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Milano, 10 Gennaio 2025

A tutti gli Intermediari

Circolare 001/2025

OGGETTO: Dal 20 gennaio i diritti non saranno piu presenti nelle nostre polizze

Gentili Intermediari,

come ben ricorderete, i “diritti” inseriti nelle nostre polizze - da sempre - sono facoltativi e limitati
nellimporto e riconosciuti interamente all’'Intermediario.

A partire dal 20 gennaio i diritti non saranno piu presenti nei nostri contratti. La motivazione risiede
nei recenti sviluppi della normativa POG — IDD che enfatizza sempre piu il concetto di “value for
money”, vale a dire il rapporto costo-qualita visto dal lato dei sottoscrittori delle polizze.

Il focus normativo si sta spostando dal prodotto al cliente, mettendo in risalto la tutela dei
consumatori e la trasparenza dei rapporti con gli intermediari, ponendo in primo piano I'adeguatezza
dei prodotti rispetto alle esigenze e agli obiettivi della clientela.

| “diritti”, quindi, non possono piu trovare spazio al momento dell’assunzione del contratto non
essendo piu giustificato un maggior costo a carico del cliente senza che vi sia una controprestazione
con l'attivita svolta. Il premio di polizza sara cosi solo collegato al rischio assunto in un’ottica di
trasparenza.

Dal 20 gennaio le polizze di nuova emissione non potranno piu accogliere i diritti che saranno
parimenti esclusi dal portafoglio attivo in occasione delle scadenze anniversarie delle polizze, a
partire dal quietanzamento di marzo.

A questo proposito, nei prossimi giorni, riceverete una appendice integrativa al rapporto di mandato
o di collaborazione ferma l'efficacia di quanto qui riportato trattandosi di disposizione di carattere
tecnico assuntivo della Compagnia.

Vi ringraziamo per la comprensione e la sempre dimostrata collaborazione.
Cordiali saluti.
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